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di Luca Riciputi
Consulente aziendale 

ed esperto Risorse umane

L
a benemerita casa editrice Ca-
cucci continua ad editare questo
fondamentale manuale che, gra-
zie ad aggiornamenti costanti ed
integrati, continua a rappresen-
tare un sicuro punto di riferi-

mento bibliografico per quanti inten-
dano approfondire la conoscenza di
una materia che, non senza limiti e
contraddizioni, configura il tentativo
di dare una disciplina oggettiva alla
principale forma storica di gestione col-
lettiva degli interessi di lavoro.
L’Autore non ha bisogno di presenta-
zioni: posto dal ministro Brodolini a pre-
siedere la commissione nazionale che
avrebbe “partorito” la magna charta del
diritto sindacale – appunto la legge n.
300 del 1970, più nota come Statuto dei
lavoratori – è stato più volte coinvolto
in profili di responsabilità ministeriale
oltre che accademico-scientifici. Nel te-

sto, che conserva
l’immediatezza e la
fungibilità di chi
profonde nella mate-
ria la conoscenza di-
retta di meccanismi che
ha contribuito a forma-
lizzare, si percepisce tut-
tavia la consapevolezza
che l’obiettivo resta quello
di rendere possibile la con-
vivenza tra rivendicazione e
conflitto (necessariamente col-
lettivi) e l’ordinato processo produttivo,
inteso anche questo come valore della
comunità civile e condizione necessaria
per la sostenibilità economica del siste-
ma democratico e l’effettiva ed equili-
brata realizzazione del complesso dei va-
lori costituzionali, in quanto oggi è di-
mostrato che “…il rendimento del con-
flitto sociale decresce drasticamente
quando la transazione eccede l’orizzon-
te dell’immediatezza rivendicativa” (U.
Romagnoli). Ecco che emergono, con rin-

novato vigore di componenti del-
la dialettica sociale, la concer-
tazione ed i partenariati socia-
li, utili a fornire un contribu-
to di stabilità nella gover-
nance dei sistemi sociali
complessi dell’Europa po-
st-Maastricht. Nel testo so-
no trattati i grandi temi
introduttivi del fenome-

no nei profili storico-evolutivi
e sue componenti tradizionali, nonché gli
aspetti più propri alla dimensione azien-
dale del fenomeno, l’analisi della con-
trattazione collettiva a vari livelli e re-
lativi contesti, le interrelazioni con il li-
vello politico, l’autotutela ed il diritto di
sciopero con i relativi limiti, in uno con
altri fenomeni riconducibili agli episodi
dialettici e di confronto (talora fisiolo-
gicamente aspro) tra capitale e lavoro.

Tutto quanto c’è da sapere
sul  diritto sindacale

Per scoprire l’Italia
attraverso Internet
www.zerodelta.net

Arriva la bella stagione insieme alle vacanze di Pasqua,
ed ognuno di noi incomincia a programmare le ferie.
C’è chi preferisce affidarsi completamente ad un’a-

genzia di viaggi, chi si basa sui consigli di amici e parenti
e c’è chi fa ricorso ad Internet per l’organizzazione del
proprio viaggio. Prenotare un albergo online è certamen-
te un metodo rapido e piuttosto sicuro, ma tutti i portali
che si occupano di questo genere di prenotazioni non of-
frono particolari informazioni. Ad esempio: questo hotel
accetterà i vostri amici a quattro zampe? Avrà l’aria con-
dizionata, il parcheggio e tutti quei servizi più o meno in-
dispensabili?  Si tratta di informazioni che, prima di effet-
tuare una prenotazione, sarebbe meglio avere. Per fortuna
oggi con Internet tutto si può; infatti, “surfeggiando” in
rete alla ricerca di un sito che mi offrisse notizie utili, mi
sono imbattuto nel sito www.zerodelta.net,dedicato al tu-
rismo in Italia, tradotto in inglese e in giapponese, a van-
taggio anche dei turisti stranieri. Al primo impatto è risul-
tato un sito ben strutturato, di facile accessibilità e con no-
tizie abbastanza dettagliate.
Navigando sul web cercando notizie più particolareggia-
te, ho potuto assumere altre informazioni, fra cui anche
quella dei curatori del sito che ne descrivono i contenuti in

modo abbastanza particolareggiato,dando risposte a que-
gli interrogativi che solitamente assalgono chi si prepara
ad andare in vacanza o vuole passare un fine settimana in
un luogo specifico.
Con Zerodelta si può essere al corrente dell’elenco com-
pleto di tutte le strutture ricettive italiane (dagli hotel ai
bed and breakfast, dagli ostelli ai residence, ma non so-
lo!), ma anche informazioni dettagliate che permettono
all’utente di scegliere la struttura più consona alle sue esi-
genze: animali ammessi, parcheggio, colazione (sarà
compresa nel prezzo?), attrezzature per lo sport ed il be-
nessere, piscina, giardino, nonché tutti i servizi in camera

(televisione, frigobar, radio, aria condizionata) ed ovvia-
mente i prezzi. Tutte queste informazioni sono contenute
nelle schede dettagliate di ogni struttura ricettiva. 
Ma non finisce qui: il sito ha avuto l’ottima idea di forni-
re all’utente il formato pdf della scheda dettagliata (in
modo da stamparla e, magari, confrontarla con le altre),
nonché un servizio di mappe, per permettere a chi non è
pratico della zona di capire subito dov’è situata la struttu-
ra (è disponibile anche la mappa satellitare!). Gli hotel po-
tranno essere scelti in base alla regione, alla provincia ed
al comune (se già avete una chiara idea di dove desidera-
te trascorrere il vostro soggiorno). Una volta scelta la città
desiderata, potrete visualizzare l’elenco delle strutture in
ordine alfabetico, di stelle e di prezzi. Una delle particola-
rità del sito è che non vengono effettuate prenotazioni on-
line. L’utente potrà contattare di persona la struttura scel-
ta in modo da poter parlare direttamente con i gestori,
chiedere informazioni ed instaurare con loro quel rappor-
to amichevole che, soprattutto nelle piccole strutture co-
me i bed and breakfast e gli agriturismi, contribuisce a
rendere il proprio soggiorno un’esperienza unica a stretto
contatto con usi e costumi differenti dai propri. Le tante
informazioni fornite dal sito non si limitano agli alloggi: a
disposizione di tutti gli utenti vi sono anche schede detta-
gliate di ristoranti, parchi di divertimento, monumenti e
musei (solo per citarne alcune; le informazioni fornite so-
no così numerose che è impossibile elencarle tutte!), oltre
a guide di viaggio complete ed interessanti, che permetto-
no di conoscere a fondo le bellezze paesaggistiche ed ar-
tistiche dei luoghi che ci si appresta a visitare.  

Gino Giugni - Diritto Sindacale
Cacucci Editore, Bari 2006, 
pagg. 298, € 28,00

AVVISO ai naviganti di Bruno Pastorelli

Le guide utili

Metti i voti
in tavola 

Tradizionale,
innovativo,
moderno, fusion,
esotico sono
alcune delle
categorie a cui
appartengono le
decine di migliaia di
ristoranti, trattorie e
osterie che

popolano le 20 regioni italiane. Quello
che l’abate Stoppani definì il Bel
Paese dovrebbe essere più
appropriatamente chiamato il Buon
Paese, un universo gastronomico
assai complesso da decifrare. Ci
provano le principali Guide
Gastronomiche - Gambero Rosso,
L’Espresso, Veronelli, Michelin,
Accademia della Cucina - che ne
selezionano alcune migliaia
utilizzando criteri di scelta assai
differenti tra di loro. Il mensile Class
ogni anno rilegge i risultati mettendo
a confronto le cinque guide,
omologando con propri criteri i giudizi
espressi dalle guide (trasformandoli in
elementari e comprensibili punteggi
su scala decimale) e dando un
proprio voto riassuntivo. Il risultato
finale sono 1.200 locali italiani, che
costituiscono una sorta di «summa
gastronomica» del mangiare bene in
Italia. Una guida in formato tascabile
da tenere sempre a portata di mano.

Un testo fondamentale scritto da uno dei
padri nobili dello Statuto dei lavoratori  
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