
29

F E D E R A Z I O N E  A U T O N O M A  B A N C A R I  I T A L I A N I
Non solo Banca
Segnalibro

Relazioni industriali e  
contrattazione collettiva

g
li autori 
di questo 
agile te-
sto sono 
interpreti 
e studiosi 

di primo piano del feno-
meno delle relazioni in-
dustriali e delle relative 
dinamiche normative e 
contrattuali  nel nostro 
paese.
in una evidentemente 
difficile fase di ripensa-
mento e di necessaria ri-progettazione 
dell’economia e del modello sociale 
a questa sotteso, malgrado l’evidente 
crisi dello stato nazione  e l’avanzare di 
globalizzazione, flussi transnazionali, 
dematerializzazione operativa ed inte-
grazioni di sistema, malgrado lo spira-
re ( almeno a detta di taluni ) di venti 
europei socialmente frigidi, malgrado 
tutto ciò le dinamiche attraverso cui 
si articola la tradizionale contrapposi-
zione / composizione de gli interessi 
aziendali e dei dipendenti in italia trova 
ancora – non senza sensibili scricchiolii 
e con lievi perdite percentuali – la for-

di Luca Ricipiuti, consulente aziendale ed esperto di risorse umane

Un castello incantato 
tra le vette dell’Alto Adige

Week end 

Tra i castelli di tradizione austriaca trasformati in 
alberghi c’è lo Schloss labers, antico maniero carico di 
storia che risale all’Xi secolo. Di proprietà della famiglia 
Stapf neubert, a gestione familiare dal 1885, labers 
conserva intatto il fascino di fine ottocento.  Salendo da 
Merano, dal cui centro dista solo un paio di chilometri,  
tra boschi e vigneti si comincia a intravedere in alto 
una sagoma severa. Varcata la soglia dalla doppia 
porta in legno e vetri piombati si viene piacevolmente 
catapultati in un’atmosfera d’altri tempi.
la vista è bellissima e la sera si può cenare all’aperto. le 
camere sono 35 di cui una suite. 
le più romantiche sono quelle della torre. nella veranda 
c’è un unico lungo tavolo dove gli ospiti si siedono 
senza posto preordinato. la colazione è a buffet, il 
ristorante à la carte. la struttura dispone di sauna con 
stufa a legna, una piscina riscaldata all’aperto, il campo 
da tennis in terra battuta e una sala biliardo. anche i 
clienti con cani sono benvenuti. Una notte ha un costo 
a parire da 98 euro a persona, prima colazione inclusa.

Castello labers
1-39012 Merano - Tel. 0473 234484
www.castellolabers.it

Cos'è la Posta elettronica Certificata aVViSo ai naViganTi di bruno Pastorelli

la Posta elettronica Certificata, detta brevemente PeC, è il nuovo sistema attraverso il quale è possibile inviare e-mail con valore legale identico ad una raccomandata con 
ricevuta di ritorno, come stabilito con il Decreto legge n. 185 del 29/11/2008, convertito il 28/01/2009 nella legge n. 2 detta “anti-crisi”.
lo stato italiano rende obbligatorio l'uso della posta certificata (PeC) per le aziende, per i liberi professionisti e per le pubbliche amministrazioni; facoltativamente 
può aprire una casella PeC chiunque sia in possesso di un PC e di una connessione Web. l’e-mail è ormai lo strumento di comunicazione elettronica più utilizzato per 

lo scambio di comunicazioni, quindi, la Posta elettronica Certificata permette ai privati, ai professionisti, alle aziende ed alle pubbliche amministrazioni di poter utilizzare un 
sistema sicuro e rapido per lo scambio della corrispondenza. la PeC ha lo stesso valore legale di una raccomandata con ricevuta di ritorno, con attestazione dell’orario esatto di 
spedizione. Con il sistema di PeC è garantita la certezza del contenuto: i protocolli di sicurezza utilizzati fanno si che non siano possibili modifiche al contenuto del messaggio 
e agli eventuali allegati.
la Posta elettronica Certificata, garantisce, in caso di contenzioso, l’opponibilità a terzi del messaggio. Questo servizio ha un costo fisso che, a secondo del gestore, non supera il 
costo di 25,00 € l’anno. È rivolto a tutti coloro che hanno l’esigenza d’inviare e ricevere messaggi o allegati in modo sicuro, con attestazione di invio e consegna, comodamente 
dal proprio PC senza code o lunghe attese. inoltre, paragonando la Posta elettronica Certificata ai tradizionali strumenti di comunicazione, quali fax o raccomandate postali, è 
evidente il risparmio che si può ottenere, dato che il costo della PeC è fisso e non dipende dalla quantità o dimensione dei messaggi spediti o ricevuti.
il provider autorizzato certifica che:

> il messaggio è stato spedito
> il messaggio è stato consegnato
> il messaggio non è stato alterato

Se il mittente dovesse smarrire le ricevute, la traccia informatica delle operazioni svolte, conservata dal gestore per 30 mesi, consente la riproduzione, con lo stesso valore giu-
ridico, delle ricevute stesse. il servizio PeC si usa come la normale posta elettronica sia tramite programma client (es. outlook express) sia via web, tramite webmail.
il servizio utilizza i protocolli sicuri PoP3s, iMaPs, SMTPs ed HTTPs. Tutte le comunicazioni sono protette perché crittografate e firmate digitalmente. 
Per questo avrete sempre la certezza che i messaggi inviati o ricevuti non possano essere contraffatti.

PeC! … la VeCCHia raCCoManDaTa Va in SoFFiTTa

A cura di Gian Primo Cella – Tiziano Treu

ma della contrattazione 
collettiva.
Ma cosa è nel concreto la 
contrattazione collettiva? 
Di essa si parla spesso, 
forse troppo spesso, in 
maniera talora sbrigati-
va e superficiale, con in-
terpretazioni sommarie 
e fuorvianti che lasciano 
intendere, anche da par-
te di quanti a vario titolo 
sono i destinatari de gli 
effetti ultimi ( lavorato-

ri ed aziende),  una bassa conoscenza 
specifica del fenomeno il quale viene 
banalizzato quando non è lasciato alla 
comprensione esclusiva di funzionari 
sindacali e quadri dell’area H.r. di asso-
ciazioni ed aziende.
il testo offre, attraverso un complesso, 
virtuoso intreccio di profili scientifici ( 
sociologia, diritto ed anche economia 
) un contributo a delineare e far co-
noscere oltre la ristretta cerchia de gli 
addetti ai lavori natura dinamica ed 
aggiornamenti propri al fenomeno del-
la contrattazione collettiva, attraverso 
tre distinte parti: la prima dedicata a le 

relazioni industriali e la contrattazione 
collettiva, la seconda al quadro giuridi-
co ed istituzionale delle r.i., la terza alla 
contrattazione collettiva  e le prospet-
tive future.
ampli riferimenti bibliografici e riman-
di esaltano l’utilità dell’opera per tutti 
gli operatori del settore ma anche per 
quanti nutrono interesse scientifico per 
un fenomeno importante e trascurato.
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